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BRZ Deutschland GmbH 
Rollnerstraße 180 
90425 Nürnberg 

Fax: +49 (911) 3607 - 499 

 Serviceauftrag - System Vororteinsatz  

Firmenname :         

gesetzl. vertreten durch :         

Kunden-Nr. :         

Ansprechpartner :         

Telefon :          

Fax :         

(im folgenden Kunde genannt) 
 
Der Kunde beauftragt BRZ mit Vororteinsatz. 
 
Die Abrechnung erfolgt nach tatsächlichem Aufwand je angefangene 1/2 Stunde. 
Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass bei Stornierung des Auftrags weniger als 4 Stunden 
vor Einsatztermin, die seitens des BRZ erfolgte Reservierung der Arbeitszeit mit einer Pauschale von 
€ 150 in Rechnung gestellt wird. Den genauen Einsatztermin bestätigt BRZ nach Eingang dieses 
Schreibens und nach Termin-Abstimmung mit dem Kunden. 
 
Der Kunde versichert, alle Daten vor dem Eingriff durch den Mitarbeiter BRZ mit einem Streamer 
gesichert zu haben. Für Schäden, die durch einen Datenverlust entstehen, kann BRZ nicht haftbar 
gemacht werden. 

 Stundensatz € 110 

Für Leistungen die außerhalb der BRZ üblichen Arbeitszeiten (Mo.-Fr. 07.00 – 19.00 Uhr) erbracht 
werden gelten folgende Zuschläge: 
 Mo.– Fr. 06.00 – 07.00 Uhr und 19.00 – 22.00 Uhr 50 % 
 Mo.– Fr. 22.00 – 06.00 Uhr und Sa. So. sowie Feiertage 100 % 
 
Die Fahrtkosten errechnen sich aus der zurückgelegten Strecke (Hin- und Rückfahrt) zum nächsten 
BRZ-Servicebüro und aus der hierfür benötigten Zeit: 
 Fahrzeit  € 110 / Stunde, zzgl. Km-Geld € 0,60 / km 
 
Ergeben sich mehrtägige Einsätze, so werden Übernachtungskosten und Spesenpauschale oder 
alternativ Fahrtkosten verrechnet. Alle genannten Preise verstehen sich zzgl. der gesetzl. MwSt. 

 

 

  

Ort, Datum  rechtsverbindliche Unterschrift des Kunden 
(zusätzlich Vor- und Nachname leserlich) 

Bitte an die oben genannte Faxnummer zurücksenden. 
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